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Prufungsantrag gem. S 44 PatG ist gestelrt 

@ Verfahren zur Steuerung und Kontrolle von Reinigungstatigkert 

(§) Verfahren zur Steuerung und Kontrolle der RelnJgungstft- 
tigkeit von Putzautomaten und Putzkolonnen an bestunmten 
Orten 

mft den folgenden Schritten: 

a) Vergeben eines einer bestimmten Reinigungstatigkeit 
zugeordneten Reintgungseuftrags, 

b) Clbermitteln des Auftrags an elne am Ort der vorgesehe- 
nen Reinigungstatigkeit vorgesehene Anweisungseinrich- 
tung, 

c) Obermrtteln der Reinigungsauftragslnforrnatlon an be- 
nutzte Reinigungsmaschinen und/oder Putzkolonnen zum 
Zeitpunkt der Reinigung, und 

d) Obermrtteln einer Bestatigungsinformation der Reini- 
gungsmaschinen und/oder Putzkolonnen an die Anwei- 
sungseinrichtung. 
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Beschreibung 

Die Erfindung betrifft ein Verfahren zur Steuerung 
und Kontroile der Reinigungstatigkeh von Putzautoma- 
ten und Putzkolonnen in bestimmten Bereichen. 

Das Putzen von Verkaufcraumen, Buros, Werkstatten 
und dergleichen ist einc Tatigkeit, die zur Zeit nodi 
recht wenig organisiert ist Sie ist auch wenig in die 
komplexen Arbehsablaufe der Industrie und des Han- 
dels einpafit 

Nach wie vor wird nicfat nur bei Reinigung durch 
Fremdfinnen durch persdnliche Abstimmung zwischen 
z. B. den vertragschlieBenden Parteien wie der Leitung 
einer Reinigungefirma so wie der die Reinigung wQn- 
schenden Organisation abgesprochen, welche Reini- 
gungstatigkeiten in welchen Abstanden vorzunehmen 
sind. Hierbei mud jedoch im Einzelfall aufwendiges Li- 
st enwerk vereinbart werden. Dieses wird jeder Raumpf- 
legerin zwar gegebenenfaUs zur Verfugung stehen, 
letztendlich wind diese jedoch hlufig noch selbsttStig 
fiber die notwendige Sauberkeit bzw. das Vorliegen ei- 
nes Reinigungserf ordernisses entscheiden. 

Beim Einsatz von Reinigungsautomaten ist eine sol- 
che subjcktive Begutachtung nicht mehr moglich. Sollen 
die Reinigungsautomaten nicht mit aufwendiger Senso- 
rik ausgestattet sein, werden sie kostengfinstiger jeweils 
alles reinigen. Dies ist jedoch meist eine unndtig zeitauf- 
wendige und ggf. auch materialverschwendende Tatig- 
keit 

Der Erfindung liegt daher die Aufgabe zugrunde, Ma- 
schinen und/oder Putzkolonnen genauer anzuweisen, 
welche Reinigungstatigkeiten auszufilhren sind und 
welche ggl noch bis rum nachsten Reinigungsturnus 
warten kdnnen. 

Insbesondere wird vorgeschlagen, ein Verfahren mit 
den Schritten 'Vergeben eines einer bestimmten Reini- 
gungstatigkeit zugeordneten Reinigungsauftrages* und 
"Obermitteln dieses Auftages an eine am Ort der Reini- 
gung vorgesehene Anweisungseinrichtung 9 durchzuffih- 
ren. 

Diese Reinigungsauftrige kdnnen entweder von den 
an dem Ort der Reinigung arbeitenden Personen, bei- 
spielsweise Verkauferinnen in einem Kaufhaus oder 
Werkmeister in einer Werkhalle selbsttfitig angeordnet 
werden oder aus einer Mehrzahl von moglichen Reini- 
gungstatigen ausgew&hlt werden, oder sie kdnnen von 
einer quali&derten Reinigungskraft, die den Leistungs- 
umfang eines geschlossenen Reinigungsvertrages inter- 
pretieren kann, in einem vorausgehenden Durchgang 
vor einer Putzkolonne festgelegt werden. Diese Reini- 
gungsauftragsinformation wird in einer Anweisungsein- 
richtung, im einfachsten Fall einem Markierungsstander 
mit einer eine Ja/Nein-Information in Form eines Fahn- 
chens tragenden Stange ubermittelt, die an solchen Or- 
ten aufgestelit wird, wo eine bestimmte Reinigungsta- 
tigkeit ausgeflbt werden soIL 

Durch z. B. die Form und Farbe des Fihnchens kdn- 
nen der Putzfrau ggf. weitere Infonnationen, welche Art 
von Reinigung vorgenommen werden soli, Qbermittelt 
werden. Es ist jedoch auch denkbar, daB Reinigungsap- 
paraten, beispielsweise Kehrautomaten, eine bestimmte 
Information auf ahnliche Weise Ubermittelt wird, z. B. 
welches Saugprogramm oder dergleichen sie anwenden 
sollen. 

Die Reinigungsautomaten kdnnen dabet voDig selb- 
standig arbeiten oder noch von Reinigungspersonal ge- 
fuhrt sein, das jedoch dann auf dem Betriebsmodus z. & 
die zur Reinigung vcrwandtcn chemischen Mittel kei- 
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nen EinfhiB zu nehmen braucht 

Ein Obermitteln einer Bestitigungsinformation nach 
oder bei erfolgter Reinigung kann im einfachsten Fall 
ein Demontieren des Standers odor Abnehmen des 
5 Fihnchens oder ein Zusammenschieben eines Markie* 
rungsstanders nach dem Deutschen Gebrauchsmuster 
296 07 156 sein, oder es kann auch ein automatisches 
Bestltigen durch die bei der Reinigung verwandten Ma- 
schinen oder Putzautomaten sein, die durch ihre Akti- 
io vierung gleichzeitig auf drahtlosem Wege oder durch 
eine Infr^tabstrahlung der Anweisungseinrichtung 
mitteilen, dafi sie an dem bezachneten Ort in Betrieb 
waren. 

Auf diese Weise kann ohne menschliche Oberwa- 
15 chung der Putzfrauen bzw. der Putzautomaten festge- 
stelh werden, ob diese an den vorbezeichneten Orten 
tatsachlich die vorgesehene Reinigungst&tigkeit ausge- 
fOhrthaben. 

Bei einem bevorzugten AusfQhnmgsbeispiel der Er- 
20 Findung wird zusatzlich eine elektronische Speicherein- 
richtung zum Zahlen der Reinigungsvorgange in den 
Anweisungseinrichtungen vorgesehen. Diese Anwei- 
sungseinrichtungen kdnnen entweder die Markierungs- 
stander des Deutschen Gebrauchsmusters 296 07 156 
25 sein, oder es kdnnen auch fest, beispielsweise an Win- 
den montierte Schaltkasten sein, die mit entsprechender 
Mikroelektronik ausgestattet, beispielsweise uber LCD 
Felder die Reinigungsinf ormationen abgeben, wenn die- 
se von einem Menschen aufgenommen werden soil oder 
30 diese durch Infrarot oder sonstige Obertragung an ma- 
schinelle Einrichtungen Qbergeben. Zusatzlich zu der 
Anzahl der Putzvorgange, die spater auf eine Rechnung 
aufgeffihrt werden kdnnen, kann der Termin der Durch- 
fuhrung sowie die Dauer der Durchfuhrung der Reini- 
35 gungsarbeit aufgenommen werden. GegebenenfaUs 
kann so ein Nachweis Qber geleistete Zeitstunden von 
Personal und Maschinen durchgefuhrt werden. 

Mit Hilfe einer an den Anweisungseinrichtungen vor- 
gesehenen Tastatur kdnnen weitere Anweisungen an 
40 die die Reinigungstatigkeit durchfOhrenden Maschinen 
und Personen gegeben werden. Es ist auch denkbar, daB 
ein zentral in einer Etage aufgestellter Computer fiber 
eine Mehrzahl von Tochtergertten verffigt, mit denen 
jeweils in bestimmten Einzelgebieten der Etage die Rei- 
45 nigung nach dem vorgenannten Verfahren vorgenom- 
men wird. Dieser Zentralcomputer kann ggf. zusatzlich 
ausgeben, wenn eine Reinigungsanweisung oder eine 
ReinigungsbestStigung, z. B. die Reinigungsdauer stark 
von dem vorher ffir die vorangegangenen Reinigungs- 
50 vorgange gespeicherten Werten abweicht Dadurch 
kann die Aufmerksamkeh einer die Gesamtanlage kon- 
trollierenden Person auf solche Einzelvorgange gerich- 
tet werden. 

Das Vergeben eines Reinigungsauftrages kann bei- 
55 spielsweise auch durch einen am Ende eines Arbeitsta- 
ges durch die in Frage kommenden Bereiche gehenden 
Inspekteurs geschehen, der fQr jeden Bereich festlegt, 
welche Reinigungstatigkeit von Ndten ist Diese Daten 
kdnnen dann beispielsweise auf eine Diskette an das 
60 Reinigungsunternehmen Qbergeben werden und von 
dieser Diskette uber eine Funkstrecke an die einzelnen 
Anweisungseinrichtungen Qbermittelt werden. 

In einer einfachsten Anweisungsf orm mit rein mecha- 
nischen Signalgebern wird das Vergeben eines Reini- 
65 gungsauftrages das Aufsteilen eines Markierungsfahn- 
chens sein. Das Obermitteln des Auftrages an die Ein- 
weisungseinrichtung kann das Anbringen eines be- 
stimmten Fahnchens an dem Markierungsstander sein. 
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Hlerbei ist denkbar, daB zunachst auch von der in Auf- 
trag gegebenen Organisation auch nicht in das Schema 
der Reinigungstatigkeiten passende allgemeine Auftra- 
ge gegeben werden, die von einer qualifizierten Person 
in ein spczicllen Reinigungsprogramm Gbersetzt wer- 5 
dea 
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Teilbereiche seines Oberwachungsgebietes jeweils 
Auftrage, Bestatigungsinformationen und derglei- 
chen erteilt und gegeben werden. 



PatentansprQche 

1. Verfahren zur Steuerung und Kontrolle der Rei- 10 
nigungstltigkeit von Putzautomaten und Putzko- 
lonnen an bestimmten Orten 

mit den folgenden Schritten: 

a) Vergeben eines einer bestimmten Reini- 
gungstatigkeit zugeordneten Reinigungsauf- 15 
trag& 

b) Ubermitteln des Auftrags an eine am Ort 
der vorgesehenen Reinigungstatigkeit vorge- 
sehene Anweisungseinrichtung, 

c) Obermitteln der Reinigungsauftragsinfor- 20 
mation an benutzte Reinigungsmaschinen 
und/oder Putzkolonnen zum Zeitpunkt der 
Reinigung,und 

d) Obermitteln einer Bestatigungsinfonnation 
der Reinigungsmaschinen und/oder Putzko- 2$ 
lonnen an die Anweisungseinrichtung. 

2. Verfahren nach Anspruch 1, gekennzeichnet 
durch die zusitzlichen Schritte: 

e) Zahlen der Bestatigungsinformationen in ei- 
nemSpeicherund 30 

f) Obermitteln der Zahlinfonnation aus Schritt 
e) zur Abrechnung der geleisteten Reinigungs- 
tatigkeit an eine AbrechnungssteQe. 

3. Verfahren nach Anspruch % dadurch gekenn- 
zeichnet, daB 35 

el) bei dem Zahlen der Bestatigungsinfonna- 
tion auBer der Anzahl auch die Zeitdauer der 
DurchfQhrung auf gezeichnet wird 

4. Verfahren nach Anspruch 3, dadurch gekenn- 

zeichnet,daS 40 gj 

e2) bei dem Zahlen der Bestatigungsinforma- mi 
tion aufier der Anzahl audi der Termin der CO 
DurchfQhrung auf gezeichnet wird "H 

5. Verfahren nach einem der vorangehenden An- ^ 
spruche, gekennzeichnet durch eine mit den einzel- 45 ^ 
nen Anweisungseinrichtungen in Kontakt stehende ^ 
Zentraleinrichtung zur Anzeige und Ausgabe von ~ 
der fiber die vergangenen Rexnigungsabiaufe ge- {~ 
mittelten Norm abweichenden Reinigungsvorgan- J> 
ge und Bestatigungsvorgange sowie Putzanweisun- 50 CD 



6. Vorrichtung zur DurchfQhrung eines Verfahrens fTI 
nach einem der vorangehenden Anspruche, da- >-v 
durch gekennzeichnet, daB die Anweisungsrein- 

richtung mit den Merkmalen des Deutschen Ge- 55 w 
brauchsmuster 296 07 156.0 versehen ist U 

7. Vorrichtung zur DurchfQhrung eines Verfahrens -< 
nach einem der vorangehenden Anspruche, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Vorrichtung mit ei- 
nem KJeincomputer mit einer Eingabeeinrichtung go 

versehen ist, mit der ein Reinigungsauftrag von ei- 
ner beliebigen dazu autorisierten Person erteilt 
werden kann. 

8. Vorrichtung zur DurchfQhrung eines Verfahrens 
nach einem der vorangehenden Anspruche, da- 65 
durch gekennzeichnet, daB ein Computer eine 
Mehrzahl von Reinigungsorten einer Etage zentral 
verwaitet, wobei der Computer erfaBt, fQr welche 
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